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1. ¿QUE ES LEAN?

Centrado en mejorar el flujo del proceso, 

simplificándolo y eliminando desperdicio.

Basada en el sistema inicialmente 

desarrollado en Toyota en 1950.

La mejora se consigue al “aprender-

haciendo” y aumentando las capacidades.

Eliminar todo aquello que no añade valor para 

el cliente.
Objetivo

Enfoque

Métodos y 
herramientas
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2. LA EXPANSIÓN DE LA METODOLOGIA 
LEAN

Toyota
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Productos industriales
Alta costura
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3. FILOSOFIA DE TRABAJO

Estado 
actual

Estado 
futuro

Identificar 
Desperdicios

“Objetivo ultimo”

Tiempo con valor añadido

= Plazo de entrega

Desperdicio, 
variación y rigidez Eliminar

desperdicios
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4. LOS 8 TIPOS DE “DESPERDICIO”
Sobre-produccion

Producir mas rápido o en mayor 

cantidad de lo que el cliente 

necesita

Inventario

Materiales almacenados a los 

que no se les esta aportando 

valor añadido

Transporte

Transporte innecesario de 

materiales entre procesos

Defectos 

Productos o servicios que no 

cumplen la calidad esperada

Procesado extra

Realizar operaciones extra 

debido a ineficiencias en el 

proceso.

Movimiento

Movimiento innecesario de 

personas o maquinas

Conocimiento no 

aprovechado

No usar el potencial de 

empleados.

Espera

Personas o materiales que 

esperan a terminar un ciclo 

de proceso

Desperdicio:Desperdicio:
consumir mas de 

lo estrictamente 

necesario para 

producir lo que el 

cliente quiere

consumir mas de 

lo estrictamente 

necesario para 

producir lo que el 

cliente quiere
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5. ESTRUCTURA DE LEAN Y 
HERRAMIENTAS

• Circulos Kaizen

• Sistema de 

Sugerencias

• Hoshin Kanri

Fuente: Adaptado de “Toyota Production System”

4M  - 5S - Controles visuales - Layout -TPM

Just-In-Time

• Flujo continuo

• Takt time

• Kanban

• Equipos flexibles

•VSM

Jidoka

• Calidad en punto 

de trabajo

•Andons

• Poka yoke

•Resolucion 

problemas

Calidad optima 

+ Minimizacion de costes 

+ reduccion de tiempos de entrega

Involucración

1

2

3 4
5

Estandarización de procesos – Producción nivelada - Kaizen

Estabilidad

Estandarización
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6. EJEMPLO PLAN DE IMPLEMENTACIÓN 
LEAN

Comunicar y 

concienciar

Generar 

Capacidad

Gestion de 

Operaciones y 

Mejora

Formacion 

pensamiento 

Lean

Formación 

Liderazgo Lean

Construir tablero 

de Actividad Lean

Kaizen #1:

5S

Kaizen #2:

Eliminar 

desperdicio

Análisis de Valor 

de los Procesos 

Clave

Formación de 

Formadores 

Lean

Sesiones informativas para toda la 

organización

Concienciar 

Equipo 

Directivo

Kaizen #3:

Estandarización

Mes 1

Formación en 

Métodos y 

Herramientas Lean

Mes 3Mes 2

Reunion diaria de gestion

Comunicación 

interna periódica 

sobre Lean
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